
Выбрать пункт: «Подать заявку на ТП в личном 
кабинете» 

 
  



Загружается личный кабинет: 

 

  



 

После чего автоматически загрузится страница личного 
кабинета, где необходимо ввести СНИЛС и пароль  для 
существующего пользователя*.  

*Если заявитель обращается впервые, то ему 
необходима регистрация (следует нажать 
«Зарегестрировать нового пользователя») 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 



 

После прохождения процедуры регистрации, заявитель 
выбирает необходимый пункт «Подать новую заявку/ 
Увеличение ранее присоединенной мощности», 
заполняет пустые поля и прикрепляет необходимые 
документы. Нажимает кнопку «Подать заявку» 

 

 



Затем заявка поступает в базу данных АО 
«Дальневосточная ресурсоснабжающая компания», где 
за ней закрепляется конкретный инженер. Все 
последующие стадии прохождения заявки, вплоть до 
завершения процедуры технологического 
присоединения отображаются в личном кабинете.  
 

 



 

 

Всего имеется 7 этапов обработки заявки: 

1) – Регистрация заявки в системе (1-3 раб. дня) 

2) – Рассмотрение заявки, проверка документов, при необходимости запрос недостающей информации 
(от 3 до 30 календарных дней) 

3) – Подготовка технических условий и договора (4 раб. дня) 

4) – Заключение договора (при выставлении счёта-договора, не более 5 рабочих дней, считается 
заключенным с момента оплаты счёта). При направлении договора на бумажном носителе, почтой 
России или нарочно, от 7 до 30 календарных дней, ОБРАТИТЕ ВНИМАНИЕ - договор считается 
заключенным с момента получения сетевой организацией подписанной оферты договора 
заявителем. 

5) – Исполнение заявителем и сетевой организацией мероприятий по техническим условиям (от 30 
раб. дней – до одного года, если иные сроки не предусмотрены соглашением) 

6) – Подключение энергопринимающего устройства заявителя (от 1 до 5 раб. дней с момента 
уведомления о выполнении технических условий заявителем). 

7) – Исполнена. (внесение изменений в акт об осуществлении технологического присоединения или 
уведомление возможно в течении 30 календарных дней, со дня публикации в личном кабинете, по 
письменному обращению заявителя). 

 

По возникшим вопросам обратитесь по телефону 8 42331 47514  


